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01 — MGMT Bilişim

MGMT Bilişim Hakkında

2019
Kuruluş yılı

MGMT Bilişim; sunucu, network, siber

güvenlik, bulut, yazılım ve KVKK danışmanlığı

alanlarında kurumlara hizmet verir.

Kocasinan / Kayseri

Rezidans Yönetim Yazılımı, MGMT

Bilişim tarafından geliştirilen rezidans

ve uzun dönem kiralama yönetim

platformudur.

Sunucu ve Storage

Sunucu ve depolama altyapısı

Network ve Zayıf Akım

Ağ ve zayıf akım altyapısı

Siber Güvenlik

Ağ ve sistem güvenliği

Cloud Hizmetleri

Bulut altyapı hizmetleri

Yazılım Geliştirme

Kurumsal yazılım çözümleri

KVKK Danışmanlığı

Kişisel verilerin korunması
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02 — İhtiyaç

Rezidans yönetiminin dört ortak sorunu

Dağınık kayıt

Daire, kiracı, sözleşme ve ödeme bilgisi defterlerde

ve ayrı dosyalarda. Hangi daire boş, kim ne kadar

borçlu tek yerden görülmez.

Gözden kaçan tahsilat

Kiracı dekontu WhatsApp'tan gönderir; dekont

sohbette kaybolur, ödeme cariye geç işlenir ya da hiç

işlenmez.

Kâğıtta kalan sözleşme

Sözleşme, senet ve demirbaş listesi kâğıtta. Daireye

ne teslim edildiği tahliyede tartışma konusu olur.

Herkesin her şeyi görmesi

Kira ve bakiyeyi herkes görür; kasada kimin neyi

değiştirdiği, gün sonundaki farkın nereden geldiği

bilinmez.

Rezidans Yönetim Yazılımı bu dört soruna tek panelden yanıt verir.
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03 — Platform ve Mimari

Tek panelde dokuz modül

Daire matrisi

Kat kat daireler; dolu, boş, kirli ve
arıza durumu

Kira sözleşmeleri

Sözleşme, anahtar teslim, tahliye
ve PDF arşivi

Sakin ve cari

Kiracı kartı; tahakkuk ve
tahsilattan hesaplanan bakiye

Kasa ve banka

Tahsilat, gider, hareket defteri ve
gün sonu sayımı

WhatsApp dekont

Gelen PDF dekont okunur,
daireyle eşleşir, onaya düşer

Kira takibi

Kalan borç; WhatsApp ile tek tek
ya da toplu hatırlatma

Sözleşme belgesi

Tahliye taahhüdü, senet, özel
hükümler; ekranda imza

Demirbaş ve zimmet

Katalog; daire başına adet ve
durum, toplu atama

Personel ve ziyaretçi

Notlu mesai açılış ve kapanışı,
ziyaretçi defteri
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03 — Platform ve Mimari

Kurum içi sunucu, her yerden güvenli erişim

Dışarıya tek port: 443

Panel ve SSL sertifikası aynı HTTPS
portundan çalışır.

Veriler kurumda

Kayıtlar, dosyalar ve yedekler kurumun
kendi sunucusunda.

Mobil uyumlu

Telefonda ayrı alt menüyle açılır; uygulama
kurmak gerekmez.

1. Personel

Tarayıcı ve telefondan

2. Sakinler

WhatsApp'tan PDF dekont

3. Let's Encrypt

Sertifika, otomatik yenileme

Kurum içi

4. Uygulama sunucusu
nginx ve HTTPS (443)

Node.js API ve web panel

WhatsApp bağlantısı

Dekont okuma ve OCR

MariaDB veritabanı

5. WhatsApp mesajı

Kiracıya borç hatırlatma

6. Yedekler

Her gece, 14 gün saklanır

7. Sistem logları

Kim, ne zaman, ne yaptı
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04 — Ürün Ekranları

Genel Bakış: rezidansın durumu tek ekranda

Doluluk ve daire durumu
Dolu ve boş daire, doluluk oranı; temiz, kirli
ve arızalı daire sayıları.

Kasa, banka ve tahsilat
Kasa ve banka bakiyesi, son 30 günün

tahsilat ve gideri. Yalnız yönetim ve

muhasebe görür.

Bekleyen arızalar
Çözülmeyi bekleyen arıza ve tadilatlar;

çözüm notuyla kapatılır, daire yeniden
temize döner.
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04 — Ürün Ekranları

Daire matrisi: binanın tamamı bir bakışta

Kat kat, renkli kartlar
Dolu, boş, giriş bekleyen ve arızalı daireler;
temiz ya da kirli durumu tek tıkla değişir.

Sözleşme birkaç tıkla
Boş daireden kira sözleşmesi; giriş

bekleyende anahtar teslim, dolu dairede

tahliye.

Kiralama çizelgesi
15 günlük çizelgede daire başına sözleşme

çubukları; boş güne tıklayınca yeni
sözleşme açılır.
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04 — Ürün Ekranları

Dekont onayı: WhatsApp'tan gelir, onayla işlenir

Otomatik okuma
Kiracının WhatsApp'tan gönderdiği PDF
dekonttan tutar, tarih ve daire numarası

okunur.

Daireyle eşleşme
Önce daire numarasıyla, bulunamazsa

gönderen telefonla eşleşir; eşleşmeyende

daireyi personel seçer.

Onayla, işlensin
Tahsilat, banka ya da kasa bakiyesi ve
kiracı carisi birlikte güncellenir; aynı dekont

iki kez onaylanamaz.
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04 — Ürün Ekranları

Kasa ve banka: her hareketin kaydı

Tahsilat ve gider
Nakit kasaya, kart ve havale bankaya
işlenir; bakiye aynı işlemde güncellenir.

Fişten gider
Fiş ya da fatura görseli okunur; tutar,

kategori ve satıcı önerilir, personel kontrol

edip kaydeder.

Gün sonu sayımı
Sayılan nakit sistemle karşılaştırılır, fark

kaydedilir; kapatılan kasaya o gün işlem
girilmez.
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04 — Ürün Ekranları

Sözleşme belgesi: iki sayfa, ekranda imza

Otomatik dolan alanlar
Kiracı adı, TC no, daire, başlangıç ve tahliye tarihi

sözleşmeden gelir; metinler belge üzerinde

düzenlenir.

Senet ve demirbaş listesi
1. sayfada tahliye taahhüdü ve senet, 2. sayfada

özel hükümler ve dairenin demirbaş listesi.

Ekranda imza
Yetkili, kiracı ve kefil ekranda imzalar; imzalı bölüm
değişirse imza düşer. Yazdır ya da PDF al.
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04 — Ürün Ekranları

Demirbaş ve zimmet: daireye ne teslim edildi

Demirbaş kataloğu
Kategori ve birim fiyatlı liste; yönetici
düzenler, herkes görür.

Daire zimmeti
Daire başına adet, durum (yeni, sağlam,

hasarlı, eksik) ve not; ekleyen ve tarih

kayıtlı.

Sözleşmeye aktarılır
Zimmet listesi sözleşme belgesine

kendiliğinden gelir. Bir kalem, aynı tipteki
tüm dairelere tek seferde eklenir.
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04 — Ürün Ekranları

Personel puantajı: notlu mesai kaydı

Notlu mesai
Resepsiyon girişte mesaiyi açılış notuyla

başlatır, çıkışta kapanış notuyla kapatır.

Aylık özet
Personel başına mesai sayısı, çalışılan gün,

toplam ve ortalama süre; Excel'e aktarılır.

Unutulan mesai
16 saati geçen açık mesai yenisinden önce

kapatılır; yönetici saati düzeltir, düzeltme
loglanır.
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MGMT

Tasarım ilkesi

Herkes yalnız işini görür.
Bir yönetim panelinde en büyük risk, herkesin her rakamı görüp değiştirebilmesidir.

Resepsiyon kira ve bakiye görmez;

sunucu bu alanları ona hiç göndermez.

İmzalı bölümün metni değişirse imza

kendiliğinden düşer.

Gün sonu kapatılan kasaya o gün yeni

işlem girilemez.
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05 — Güvenlik ve Kurulum

Yönetim panelinin kendisi de korunur

Rol bazlı yetki

Yönetici, muhasebe, resepsiyon; yetki
sunucuda da denetlenir.

Güvenli giriş

Parolalar bcrypt ile saklanır; oturum 12

saatte sona erer.

Denetim kaydı

Kritik işlemler kim, ne zaman, ne yaptı
ve IP ile kaydedilir.

Korunan dosyalar

Dekont, sözleşme ve fişler yalnız giriş
yapan kullanıcıya açılır.

HTTPS ve SSL

Let's Encrypt sertifikası, otomatik
yenilenir.

Otomatik yedek

Her gece veritabanı yedeği; 14 gün
saklanır, panelden geri yüklenir.
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05 — Güvenlik ve Kurulum

Roller, yetkiler ve entegrasyonlar

Modül Yönetici Muhasebe Resepsiyon

Daire matrisi, kontratlar ve sakinler Var Var Tutarlar gizli

Kira takibi ve dekont onayı Var Var Yok

Kasa, banka ve gider Var Var Yok

Sözleşme belgesi ve imza Var Var Senet tutarı gizli

Demirbaş kataloğu Düzenler Görür Görür

Daire zimmeti Düzenler Görür Düzenler

Personel puantajı Rapor ve düzeltme Rapor Kendi mesaisi

Kullanıcılar, ayarlar ve sistem logları Var Yok Yok

Veritabanı yedeği Ana yönetici Yok Yok

Entegrasyonlar WhatsApp Let's Encrypt Tesseract OCR PDF okuma MariaDB / MySQL nginx ve pm2
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05 — Güvenlik ve Kurulum

Dört adımda devreye alma

1

Sunucu kurulumu

Ubuntu sunucuya nginx,

Node.js, pm2 ve MariaDB;
kurulum betiği hazır.

2

Firma ve daireler

Firma adı, logo ve adres;

daireler, tipleri ve aylık kira
bedelleri.

3

Kullanıcılar

Yönetici, muhasebe ve
resepsiyon hesapları; her
birine rol ve parola.

4

WhatsApp ve SSL

Panelden QR kodla
WhatsApp eşleştirme; Let's
Encrypt sertifikası.

Gereksinimler

Ubuntu Server ve Node.js MariaDB ya da MySQL

Dışarıya yalnız 443 (HTTPS) Dekontlar için bir WhatsApp hattı

Güncelleme

Önce veritabanı ve dosya yedeği

alınır; dosyalar tek komutla geri

alınır.
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MGMT Bilişim ve Danışmanlık

Teşekkürler
Kendi rezidansınızda canlı demo için bizimle iletişime geçin.

Telefon

0543 656 89 98
E-posta

kenan.demirbilek@mgmtbilisim.com

Web

mgmtbilisim.com
Adres

Kocasinan / Kayseri

Sunumdaki tüm ekranlar örnektir; daire, kiracı, tutar ve kullanıcı bilgileri temsilidir.


